REGULAMENTO INTERNO- POLITICA DE ATRIBUICAO DE BENEFICIOS

SANTOSOM — COMERCIO E INDUSTRIA DE AUDIOVISUAL LDA.

“O presente Regulamento tem natureza confidencial e destina-se exclusivamente a
utilizagdao no ambito da actividade da Santosom, sendo que o respectivo contetudo é
destinado unicamente a uso interno.

E expressamente proibida a sua reproducgéo, distribui¢do, divulgagao, transmissao ou
disponibilizagdo a terceiros, no todo ou em parte, bem como a sua utilizacdo para
quaisquer fins alheios a actividade da empresa, salvo autorizagao prévia e por escrito
da Santosom.

A violagdo do disposto na presente comunicagdo pode constituir infracgao
disciplinar, sem prejuizo da eventual responsabilidade civil ou outra legalmente
aplicavel.”

Considerando a necessidade de estabelecer a politica de atribuicdo de
Beneficios, com critérios claros e objetivos, procedeu-se a elaboragdo do presente

regulamento interno respeitante a essa matéria.

Através da atribuicdo dos Beneficios previstos no presente documento, a
SANTOSOM - COMERCIO E INDUSTRIA DE AUDIOVISUAL LDA. (doravante,
“SANTOSOM”) pretende fomentar o bom desempenho dos seus trabalhadores,
garantindo o maximo de esfor¢co e contribuicdo para os bons resultados da empresa,
bem como incentivar a pratica de boas relagdbes humanas entre todos os que aqui

laboram.

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA PRIMEIRA
(OBJETO E AMBITO DE APLICACAO)
O presente regulamento interno institui e regula os Beneficios atribuidos aos

trabalhadores que exergam fungdes na SANTOSOM.

CAPITULO II
GRATIFICACAO EVENTUAL

CLAUSULA SEGUNDA



(PRESSUPOSTOS DE ATRIBUICAO)
1. A Gratificagdo Eventual prevista na presente clausula constitui um beneficio de
caracter discricionario, cuja eventual atribuigdo depende de decisdo da Geréncia e bem
assim da verificagdao cumulativa, no més a que respeita, dos seguintes critérios de
desempenho e conduta:
a) Assiduidade - auséncia de faltas no més de referéncia;
b) Pontualidade - namero de atrasos registados;
c) Equipamento de Protegdo Individual (EPI) / Farda - utilizagdo dos
equipamentos e/ou farda de uso obrigatdrio, quando aplicavel a funcéo;
d) Disciplina — registo de ocorréncias ou incidéncias disciplinares;
e) Limpeza e Manutengao — cumprimento das regras de organizacgao, limpeza e
manutencao do posto de trabalho (aplicavel aos trabalhadores da Producgao);
ou
f) Rigor e Qualidade — numero e gravidade de erros registados no exercicio de

funcdes (aplicavel aos trabalhadores de Escritério).

2. A CGratificagcdo Eventual prevista na presente clausula podera ser atribuida
mensalmente, caso se verifiguem cumulativamente os pressupostos previstos no
numero anterior, ficando sempre dependente de decisdo unilateral da Geréncia da
SANTOSOM, nao constituindo direito adquirido nem integrando a retribuigdo base dos
trabalhadores.

3. A atribuicao da Gratificagdo Eventual depende ainda do cumprimento dos objectivos
globais definidos pela SANTOSOM para o més a que a gratificagdo se reporta.

4. Sao elegiveis para este beneficio os trabalhadores que tenham, no minimo, 3 meses

de antiguidade e que ndo se encontrem vinculados por contrato de estagio.

5. Para efeitos de atribuicao da Gratificacdo Eventual, consideram-se verificados os
critérios gerais quando, no més de referéncia, o trabalhador cumpra os seguintes
requisitos nos seguintes termos:
a) Assiduidade — exige-se auséncia de faltas no més de referéncia
i. 1 falta: considera-se nao verificado o critério “assiduidade”;
ii. 2 ou mais faltas: determina a perda total da Gratificagdo Eventual.
b) Pontualidade (aplicavel apenas aos trabalhadores com horario atribuido)
i. 2 atrasos: nao verificagdo do critério “pontualidade”;
ii. 4 atrasos: nao verificacdo dos critérios “pontualidade” e “disciplina”;
iii. Mais de 4 atrasos: perda total da Gratificagdo Eventual.
c) Uso de EPI / Farda



i. 1 incidéncia: nao verificacdo do critério “EPIl/Farda”;
ii. 2 ou mais incidéncias: nao verificacdo dos critérios “EPI/Farda” e
“disciplina”;
iii. Mais de 4 incidéncias: perda total da Gratificagdo Eventual.
d) Disciplina
i. 1 incidéncia disciplinar: nao verificacdo do critério “disciplina”;
ii. 2 incidéncias: perda total da Gratificacdo Eventual;
iii. 3 incidéncias: registo na ficha de ocorréncias;
iv. Existéncia de adverténcia escrita ou processo disciplinar em curso:
perda total da Gratificacdo Eventual.
6. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a Gratificagdo Eventual ndo sera
atribuida quando, no més de referéncia, se constate a nao verificagéo de trés ou mais
critérios, sendo obrigatario, para efeitos de atribuicdo, que os critérios assiduidade e
disciplina estejam verificados.
7. Para além dos pressupostos gerais previstos no numero 5, para efeitos de atribuicao
da Gratificagdo Eventual, sera considerado o seguinte critério adicional para os
trabalhadores do departamento de Producéo:
e) Limpeza e Manutengéo
i. 1 incidéncia: perda do pressuposto “limpeza e manutengao’;
ii. 2 ou mais incidéncias: perda dos pressupostos “limpeza e manutengio”
e “disciplina”;
iii. Mais de 4 incidéncias: perda total da Gratificagdo Eventual.
8. Para além dos pressupostos gerais previstos no niumero 5, para efeitos de atribuicao
da Gratificagdo Eventual, sera considerado o seguinte critério adicional para os
trabalhadores do escritorio:

f) Erro ligeiro — exercicio das suas fungdes sem que se verifique qualquer erro

ligeiro
i. 3 erros ligeiros: perda do pressuposto ‘“rigor e qualidade”;
i. 5 erros ligeiros: perda dos pressupostos “rigor e qualidade” e
“disciplina”;

iii. Mais de 5 erros ligeiros: perda total da Gratificagao Eventual.
g) Erro grave — exercicio das suas fungées sem que se verifique qualquer erro
grave
i. 1 erro grave: perda do pressuposto “rigor e qualidade”;
ii. 2 erros graves: perda dos pressupostos “rigor e qualidade” e
“disciplina”;

iii. Mais de 2 erros graves: perda total da Gratificacdo Eventual.



h) Erro muito grave — exercicio das suas fungdes sem que se verifique qualquer
erro muito grave
i. 1 erro muito grave: perda dos pressupostos ‘rigor e qualidade” e
“disciplina”;

ii. 2 ou mais erros muito graves: perda total da Gratificacdo Eventual.

CLAUSULA TERCEIRA
(EXCLUSAO)
1. Ainda que se encontrem respeitados o0s pressupostos de atribuicdo da
Gratificagdo Eventual, a mesma nao sera atribuida aos seguintes trabalhadores:
i) Os trabalhadores que recorram a atos negligentes ou fraudulentos
com o objetivo de obter a Gratificagdo Eventual;
ii) Os trabalhadores que deturpem ou falsifiquem a verificagdo dos
requisitos exigidos para a atribuicao da Gratificagdo Eventual;
iii) Os trabalhadores que incumprirem as regras ou procedimento
estabelecidos para a atribuicdo da Gratificacao Eventual,
iv) Os trabalhadores que adoptem comportamento irregulares, violadores
dos seus deveres laborais;
v) Os trabalhadores que desrespeitem a hierarquia, os colegas de trabalho
ou os clientes;
vi) Os trabalhadores que coloquem em causa o bom nome, desempenho e
funcionamento da empresa;
vii)  Os trabalhadores que sejam parte em procedimento disciplinar em curso
ou finalizado no més a que respeita a Gratificagao Eventual,
viii) Os trabalhadores que deixem os monitores ou iluminagéo ligados.
1.° Incumbe ao superior hierarquico validar e verificar o respeito por parte
dos seus inferiores hierarquicos dos pressupostos de atribuicdo da Gratificacao

Eventual, bem como a existéncia de algum factor excludente.

CLAUSULA QUARTA
(VALOR)

O valor da Gratificagdo Eventual atribuida aos trabalhadores, de acordo com os
critérios estabelecidos nas clausulas anteriores, sera definido mensalmente pela

Geréncia.



CLAUSULA QUINTA
(PAGAMENTO)

A Gratificagdo Eventual sera paga no término do més a que respeita.

CLAUSULA SEXTA
(CARACTER NAO RETRIBUTIVO)

1. A Gratificagdo Eventual tem natureza facultativa e precaria, ndo tendo, por essa
razdo, cariz retributivo, pelo que a SANTOSOM podera altera-la ou retira-la,
unilateralmente, em qualquer altura e sem necessidade de aviso prévio.

2. Em virtude do disposto no numero anterior, a Gratificagdo Eventual encontra-se
excluida do valor a pagar a titulo de subsidio de férias, subsidio de Natal, retribuicdo de
férias, bem como de qualquer compensag¢do ou indemnizagdo cujo pagamento a

SANTOSOM se encontre adstrita.

CAPITULO 111
GRATIFICACAO POR CASAMENTO

CLAUSULA SETIMA
(NATUREZA DA GRATIFICACAO)
A gratificagao prevista neste capitulo tem caracter excepcional, ndo constituindo
direito adquirido, podendo ser revista ou suspensa pela SANTOSOM a qualquer

momento.

CLAUSULA OITAVA
(AMBITO)
A SANTOSOM concede aos seus trabalhadores uma gratificagdo por ocasiao do

casamento, desde que cumpridos o0s requisitos previstos no presente regulamento.

CLAUSULA NONA
(CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE)
1. Sao elegiveis para a gratificagao por casamento os trabalhadores que:

a) Tenham, a data do casamento, antiguidade superior 24 meses na SANTOSOM,



b) N&o tenham sido alvo de qualquer sancéao disciplinar nos 24 meses anteriores
ao momento da atribuicao da gratificagao;

2. Estdo expressamente excluidos do ambito de aplicagcdo do presente
regulamento as situagdes juridicas distintas do casamento, designadamente,
unides de facto.

3. A gratificagdo por casamento sé podera ser atribuida uma Unica vez a cada

trabalhador, independentemente do numero de vezes que 0s mesmos casem.

CLAUSULA DECIMA
(PROVA)
Para efeitos de atribuicdo da gratificagdo por casamento, o trabalhador devera

apresentar documento oficial comprovativo do registo de casamento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
(MODALIDADE DE ATRIBUICAO)
A gratificacdo podera ser concedida em numerario ou em cartdo-presente,

conforme determinagdo da SANTOSOM.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
(VALOR)
O valor da Gratificagdo por Casamento atribuida aos trabalhadores, de acordo
com os pressupostos estabelecidos nas clausulas anteriores, sera definido pela

Geréncia.

CAPITULO IV
GRATIFICACAO POR NASCIMENTO OU ADOPCAO DE FILHO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
(AMBITO)
A SANTOSOM concede aos seus trabalhadores uma gratificagdo por nascimento
com vida ou adopgéo oficial de filho, de acordo com as condi¢des estabelecidas no

presente regulamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
(CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE)



. Séo elegiveis para a atribuicao da gratificacao por nascimento ou adopg¢éo os

trabalhadores que:

a) Tenham, a data do nascimento ou da adopc¢édo, antiguidade superior a 24
meses na SANTOSOM,

b) N&o tenham sido alvo de qualquer sang¢do disciplinar nos 24 meses
anteriores;

. A gratificacdo por nascimento prevista no presente regulamento ndo sera

atribuida na eventualidade de o trabalhador ter feito cessar o respectivo contrato

de trabalho durante o periodo de gestagao/processo de adopgéo, consoante os

casos.

. A gratificagdo por nascimento ou adopgéo sé pode ser atribuida uma vez por

nascimento/adop¢do, mesmo na eventualidade de ambos os

progenitores/adoptantes serem trabalhadores da empresa.

. Para efeitos do disposto na presente clausula, as situagdes de gravidezes

gemelares serdo consideradas tantas vezes quanto o numero de nascimentos

com vida delas decorrentes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
(PROVA)

Para efeitos de atribuicao da gratificagdo prevista no presente regulamento, o

trabalhador devera apresentar documento oficial comprovativo do nascimento ou da

adopgéo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
(MODALIDADE DE ATRIBUICAO)

A gratificagdo podera ser concedida em numerario ou em cartdo-presente,

conforme determinagédo da SANTOSOM.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
(VALOR)

O valor da Gratificagdo por Nascimento ou Adopgao de Filho, atribuida aos

trabalhadores, de acordo com os pressupostos estabelecidos nas clausulas anteriores,

sera definido pela Geréncia.

CAPITULO V
DIA DE ANIVERSARIO




CLAUSULA DECIMA OITAVA
(AMBITO)
A SANTOSOM concede aos seus trabalhadores um dia extra de férias, de acordo

com as condi¢des estabelecidas no presente regulamento.

CLAUSULA DECIMA NONA
(CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE)

1. Os trabalhadores que preencham os critérios constantes da Clausula Décima Nona,
tém direito a dispensa do servigo no seu dia de aniversario, sem perda de remuneragao,
sem prejuizo do disposto no numero 4. Sao elegiveis para este beneficio os
trabalhadores que:

a. Tenham trabalhado no ano civil anterior (de janeiro a dezembro);
N&o tenham registo de 2 ou mais adverténcias no ano civil anterior;
Nao tenham registo de 1 ou mais processos disciplinares no ano civil anterior;

Nao tenham faltas injustificadas no ano civil anterior;

® a o T

Nao tenham mais do numero de dias de auséncias justificadas ao trabalho no
ano civil anterior, a ser fixado e comunicado anualmente pelo empregador.

2. Aos trabalhadores que nasceram a 29 de fevereiro, € em ano comum, devera ser
concedida dispensa ao servico no dia 1 de margo ou no dia util imediatamente
subsequente, sem prejuizo do disposto no numero 4.

3. Aos trabalhadores que nasceram em dia de feriado, quer nacional quer municipal,
devera ser concedida dispensa ao servigo no dia util seguinte, sem prejuizo do disposto
no numero seguinte.

4. Nos casos em que, por razbes imperiosas relacionadas com o funcionamento da
empresa, previamente comunicadas ao trabalhador visado, nao seja possivel 0 gozo da
dispensa no proprio dia de aniversario, tal dispensa sera remarcada por acordo entre a

Santosom e o trabalhador.

CLAUSULA VIGEGIMA
(COMUNICACAO)
A elegibilidade para este beneficio sera comunicada ao trabalhador até a entrega

do mapa de férias do ano correspondente.

CAPITULO VI
APOIO A CULTURA - “PROGRAMA WE ARE PART OF THE SHOW”




CLAUSULA VIGEGIMA SEGUNDA
(AMBITO)

Com o objectivo de promover o bem-estar e o desenvolvimento cultural dos seus
colaboradores, bem como a sua integracdo no principal mercado de actuagédo da
empresa - o sector audiovisual e cultural de eventos - a Santosom apoia a participagao
dos seus trabalhadores em eventos culturais, através da aquisicdo de bilhetes para
festivais, concertos, pegas de teatro, entre outros, nos termos e condi¢des previstos no

presente regulamento.

CLAUSULA VIGEGIMA TERCEIRA
(CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE)
Sao elegiveis para a atribuigdo deste beneficio os trabalhadores que:
a) Tenham antiguidade igual ou superior a 4 meses;
b) N&o tenham registo de 2 ou mais adverténcias no ano civil anterior;
c) Nao tenham registo de 1 ou mais processos disciplinares no ano civil
anterior;
d) O beneficio constante do presente capitulo destina-se unica e
exclusivamente aos trabalhadores da Santosom, sendo pessoal e

intransmissivel.

CLAUSULA VIGEGIMA QUARTA
(COMUNICACAO)

O valor atribuido ao abrigo do presente programa é definido casuisticamente

pela Santosom e sera comunicado aos trabalhadores que dele beneficiem, anualmente.

CLAUSULA VIGEGIMA QUINTA
(PROCEDIMENTO DE ATRIBUICAO)

O colaborador interessado em usufruir do presente beneficio devera comunicar
essa intengao ao Departamento de Recursos Humanos, por correio eletrénico, com a
antecedéncia suficiente para viabilizar a aprovagdo da utilizacdo do beneficio e

subsequente aquisigdo dos respectivos bilhetes.

CAPITULO VII
APOIO A CONTRATACAO - PROGRAMA DE RECOMENDACAO INTERNA




CLAUSULA VIGESIMA SEXTA
(Ambito e Objetivo)

A Santosom — Comeércio e Industria de Audiovisual, Lda. institui, ao abrigo do
presente regulamento, um Programa de Apoio a Contratacdo por Recomendacao
Interna, com o objetivo de incentivar a participacédo ativa dos seus trabalhadores na
identificagdo de candidatos adequados as necessidades de recrutamento da empresa,

promovendo o crescimento sustentado da organizagéo.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA
(Vagas Elegiveis)
1. O presente beneficio aplica-se exclusivamente as necessidades de contratagcéo
previamente divulgadas pela Santosom, por meios internos (designadamente
comunicagao interna, correio eletrénico ou outros canais institucionais).
2. Apenas serao consideradas validas as recomendacodes efetuadas apés a divulgagao

formal da vaga.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA
(Condicoes de Elegibilidade)

1. Sao elegiveis para o presente beneficio os trabalhadores da Santosom que, a data
da recomendacao e da atribuicdo do incentivo, mantenham um vinculo laboral ativo com
a empresa.
2. Nao séo elegiveis para o presente programa:

a) Os membros da Geréncia;

b) Os trabalhadores do Departamento de Recursos Humanos;

c) As chefias ou responsaveis diretamente envolvidos no processo de

recrutamento e selegcdo da vaga em causa.

3. Cada candidato apenas pode ser associado a um unico trabalhador recomendante,

sendo considerada valida a primeira recomendacao registada.

CLAUSULA VIGESIMA NONA
(Atribuicao do Beneficio)
1. O trabalhador que recomende um candidato que venha a ser contratado ao abrigo do
presente programa podera beneficiar de uma gratificagéo total no valor iliquido de 500€
(quinhentos euros), sujeita a verificagdo cumulativa das condigbes previstas nas
clausulas seguintes.

2. A gratificagao prevista no numero anterior sera atribuida em duas fases:



a) 250€ (duzentos e cinquenta euros), apos a conclusdo com sucesso do
periodo experimental do trabalhador recomendado, desde que este se
mantenha ao servigo da Santosom;

b) 250€ (duzentos e cinquenta euros) adicionais, cuja atribuicdo fica
condicionada a verificagdo de que o trabalhador recomendado, apds
completar 24 (vinte e quatro) meses de trabalho efetivo, se mantém em
exercicio de fungdes na Santosom.

3. Para efeitos de atribuicdo do beneficio previsto no presente capitulo, o trabalhador
recomendante devera manter vinculo laboral ativo com a Santosom em ambas as datas
de atribuicdo do mesmo.

4. O montante global das gratificagdes atribuidas a cada trabalhador ao abrigo do
presente programa encontra-se sujeito a um teto anual maximo iliquido de 1.000€ (mil
euros), independentemente do niumero de recomendacdes efetuadas no mesmo ano

civil.

CLAUSULA TRIGESIMA
(Exclusoes)
N&o havera lugar a atribuicdo, total ou parcial, da gratificagdo prevista no
presente capitulo sempre que:

a) O trabalhador recomendado ndo conclua com sucesso o periodo
experimental;

b) O contrato de trabalho cesse antes de perfazer 24 (vinte e quatro) meses
de trabalho efetivo na Santosom, por qualquer motivo;

c) A contratacao resulte de candidatura espontanea, recrutamento externo
autéonomo ou intervencéo de entidades terceiras;

d) Se verifique prestacdo de informacbes falsas, omissées ou qualquer

atuacgao fraudulenta no processo de recomendacao.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA
(Pagamento)
1. A gratificagdo prevista no presente capitulo sera processada em recibo de
vencimento, estando sujeita aos descontos legalmente aplicaveis.
2. O pagamento sera efetuado no més seguinte a verificagdo de cada um dos

pressupostos de atribuicéo.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA



(Natureza do Beneficio)
1. A gratificagao prevista no presente capitulo tem caracter excecional, facultativo e ndo
retributivo, ndo constituindo direito adquirido.
2. A Santosom reserva-se o direito de alterar, suspender ou cessar o presente beneficio,
total ou parcialmente, mediante decisdo da Geréncia, ndo assistindo aos trabalhadores

qualquer direito a compensacao.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA
(INCLUSAO E IGUALDADE)
As Gratificagbes em causa neste regulamento serdo atribuidas a todos os
trabalhadores independentemente do seu estado civil e/ou orientagdo sexual ou
identidade de género, sem prejuizo dos critérios de atribuicdo descritos quanto a cada

beneficio.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA
(OMISSOES E CASOS ESPECIAIS)

As situacdes omissas ou excepcionais serdo analisadas pela SANTOSOM, ouvido

o Departamento de Recursos Humanos.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA
(VIGENCIA)

O presente Regulamento produz os seus efeitos no dia 9 de margo de 2026 e
vigora por tempo indeterminado, reservando-se a SANTOsOM ao direito de,

unilateralmente, o alterar ou revogar, em consonancia com o interesse da empresa.

Cortegaca, 30 de abril de 2026

A GERENCIA




